Visao

Viver uma comunidade plural e

sustentada, alicercada na
individualidade e na partilha.

Missao

Promover a inclusao social de pessoas
com deficiéncia ou envolvidas em outra
situacao de desvantagem social.
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Plano Geral Anual de Atividades 2025

O ano de 2025 iniciara um novo ciclo na Associagao, suportado na reflexdo e

planeamento estratégico em curso e que se concluira até ao inicio do proximo ano.

As organizagbes necessitam de se pensar a si proprias. Vivemos sob multiplas pressdes
e somos, muitas vezes, convidados a agir ou reagir por novas solicitagées provenientes

do exterior, legais, politicas ou simplesmente pela moda dos tempos.

Essa correria, muitas das vezes, nao nos permite escutar e refletir, quer internamente,

quer externamente.

A elaboracgdo do Plano Estratégico de médio prazo iniciado em 2024 constituira uma
excelente oportunidade de revisitar a missao, valores e visdo da NOS, debater o

presente e futuro proximo com todas as partes interessadas.

O alinhamento e compromisso na agao sao essenciais para se alcangarem 0s objetivos

a que nos propusermos.

Importante também relevar que a interiorizagdo na construgéo coletiva, como aquela a
que nos dedicamos, € um processo permanente de didlogo e discussao entre todas as
partes interessadas e que 0s unanimismos nao s&o sinal de salide democratica, mas

sim de culturas despéticas e artificiais.

A propria identidade da associagdo € um processo em construgdo permanente e
apresenta-se em cada momento com a marca da atuagéo, empenho e valores, dos seus

utentes, trabalhadores, associados e voluntarios.

A responsabilidade crescente da NOS na comunidade local, o impacto da sua
intervencéo, o seu crescimento, recomenda vivamente a participagao de todas e todos

no debate agora iniciado.

A NOS, na sua missdo de promogéo da incluséo social, tem-se afirmado na prestagéo
de servigos a pessoas em situagao de vulnerabilidade, por diversas condi¢des, como a
deficiéncia ou situag@o social e econdmica, mas também na intervengao social e
comunitaria criando contextos inclusivos e mobilizando atitudes e praticas a favor da

consagragao dos direitos das pessoas com deficiéncia ou em desvantagem social.
Estes dois campos de atuagao sao essenciais e complementam-se.

Nao basta criar respostas sociais para pessoas com deficiéncia se a comunidade
continuar alheada, promovendo discriminagdo, nao assegurando acessibilidade a

servicos e equipamentos publicos, de saude, culturais e educativos.



Como superar esta dificuldade?

Como poderemos inscrever, para adotar aqui o conceito do Filésofo Jodo Gil, a atitude

pré-inclusiva na comunidade?

De acordo com o seu pensamento temos de considerar a dimensado local e
simultaneamente enquadrar a nossa a¢dao no contexto global, assegurando um

caracter universal, facilitando assim a sua aceitacio e identificacao.

O ser humano, seja qual for a sua condigao, geografica, econédmica, salde e ciclo de
vida, € um ser gregario, realiza-se na relagdo com os outros. A possibilidade de

participar, conhecer, interagir, toca-nos a todas e a todos.

A acessibilidade e divulgagao é essencial para a partilha e mobilizagéo das pessoas

para esta causa justa da incluséo social.

A edicao de livros, realizacdo de eventos culturais, debates e jornadas técnicas e a
utilizacao da internet e os social-media sao decisivos para amplificar o alcance da ideia

a uma escala, nao apenas local ou regional, mas a uma escala global.
O alinhamento da ideia ou conceito com os temas atuais

A conexao com os temas que sao relevantes no momento social favorece a aceitagéo e

a relevancia da causa.

O envelhecimento crescente na sociedade portuguesa ou a prevaléncia das questdes
de saude mental, por exemplo, com todas as implicagbes sociais decorrentes do

isolamento e dependéncia, colocam precisamente a relevancia desta conexao.
A interatividade e participagao

Promover a interagdo com o publico nas agdes a realizar é indispensaveil para a
apropriag&o do conceito, condigao sine qua non para a sua inscrigéo e desenvolvimento

de atitudes pré-inclusao.

A discussao, a interpretacdo e a participagdo em eventos/agdes, seja na concegao,

realizagdo ou disseminagao favorecera a partilha da causa justa.
Educagao e Institucionalizagao

Quando as obras e os pensamentos relativos & causa justa da incluséo social passam
a integrar os programas ou as atividades com carater regular, registamos a sua
consolidagado ou institucionalizagao, por vezes ndo ainda de uma forma abrangente, mas
ja relevante. Temos o exemplo da obra ‘Unicos e Especiais’ de Rita Jerissen e Paulo

Galindro, promovido pela NOS, obra que veio a integrar o Plano Nacional de Leitura,



bem como os projetos que se the seguiram com presenga regular nos estabelecimentos

educativos e a integracéo da obra no espdlio das Bibliotecas Escolares e Municipais.

Autenticidade e Consisténcia

Aintegridade e coeréncia da ideia ao longo do tempo favorece o seu reconhecimento e

assimilagdo, quer nacional, quer internacionalmente.

A consagragéo estatutaria da missdo e os projetos e atividades ao longo do tempo

alinhados com missao asseguram a consisténcia da causa.

Exemplificagao na Pratica

Importa demonstrar o impacto do nosso pensamento na pratica, através de projetos,
modelos de comportamento, etc. A ideia para ser inscrita socialmente nao é s6 uma

proclamacgao de principios ou reflexdo, necessita de uma aplicagéo pratica.

Quando, por exemplo, o Grupo Artemovimento do CACI confeciona e fornece servigos
de catering na comunidade, em diversos equipamentos publicos e privados, escolas,
empresas e organismos publicos, em contextos sociais naturais, esta a pér em pratica

a causa justa que queremos inscrever socialmente.

Quando, por exemplo, moradores do Bairro das Palmeiras, voluntarios e profissionais
de servigos publicos e privados no ambito do Projeto ‘Renascer o Bairro das Palmeiras’
- Programa Bairros Saudaveis se juntam para requalificar os espagos comuns e
desenvolvem agbes de natureza cultural e artistica com vista a sua formagédo e
valorizacao do Bairro, estao a pér em pratica e a inscrever socialmente o conceito de

inclusao.

Quando o CAFAP promove em parceria os encontros OPEN MIND sobre o acolhimento
familiar e apadrinhamento civil, envolvendo instituicdes, familias de acolhimento e
profissionais com responsabilidades e pensamento sobre o assunto, esta a inscrever

socialmente a causa justa da inclusao.

Quando empresas ou associagdes de empresas ou de trabalhadores desejam se
associar a nossa causa e nos elegem para doar projetos de requalificagdo, bens
alimentares, material didatico, bens de higiene e conforto ou brinquedos e mostramos
abertura e disponibilidade para os receber e divulgar estamos a inscrever socialmente

a causa justa da Inclusao.



A partir do ponto em que nos encontramos na Associagdo, tendemos, por vezes, a
considerar algumas das nossas atividades como nao relevantes, injustificadas mesmo,
considerando a percegao que temos da missado, muito centrada nos conteudos da area
ou resposta social em que trabalhamos e que, na maioria das vezes, consiste na
prestagao de um servigo muito concreto, seja ele qual for, como, por exemplo, o de uma

resposta residencial, de creche, etc.

Importa, por isso, alargarmos a nossa perspetiva sobre o trabalho que realizamos na
Associacdo e interiorizar que a missdo da NOS se realiza, quer na prestacdo de um
servigo ou resposta social concreta, quer no desenvolvimento de atividades e projetos
de indole diversa que envolvem outras entidades e pessoas mobilizando-as para a

causa justa da Incluséo.

O contexto social atual pautado por um agudizar das desigualdades sociais, patente no
aumento da pobreza, regressdo nos indicadores da igualdade de género, crise
habitacional e tens&o social crescente nas grandes metrépoles, nomeadamente na Area
Metropolitana de Lisboa, requer uma atencdo particular da nossa parte e da

administragao publica nacional e local.

A administragdo central, infelizmente, continua a dar sinais contraditérios na
contratualizagdo de apoios e projetos especificos para pessoas e territdérios com

necessidade de acompanhamento.

Mantivemos a expensas proprias no passado projetos de inclusdo de jovens, como o
GAPRIC, para responder aos jovens e as jovens que terminam o ensino secundario e
ndo reunem condi¢des de autonomia e desenvolvimento para ingressar no mercado de
trabalho ou formacgéo profissional. Face a evidéncia dessa imperiosa necessidade,
negociamos propostas de acordos de cooperagao para sustentar essa atividade em
2015/16.

No uiltimo minuto essas propostas foram indeferidas, com base em argumentos
burocraticos, correspondendo objetivamente a um desinvestimento no apoio e protegéo

a esta populagéo.

Em 2023 voltamos a candidatarmo-nos em sede de PROCOOQOP a criacdo dessa
resposta social, denominada CAARPD, e em 2024 voltamos a ter o indeferimento dessa
candidatura, com base na inexisténcia de orgamento. O significado continua a ser o
mesmo. As pessoas com deficiéncia e com dificuldades na area da saude mental

continuam a nao ser uma prioridade politica.

Na sequéncia das candidaturas ao PROCOOP, e apo6s indeferimento por falta de

dotagdo orgcamental do CAARPD, continuamos na expectativa da resposta



relativamente a candidatura da ELI, em relagao a qual, tendo em conta o nosso trabalho
no terreno que apoiamos 3 vezes mais casos do que o que esta protocolado em acordo
de cooperagao, queremos acreditar que a necessidade e a realidade do terreno vao ser
tidas em conta. Caso essa candidatura seja aprovada, teremos no decorrer de 2025 um
aumento de equipas e de respostas sociais no terreno, necessitando também de uma
maior logistica interna e de organizagao. Caso este novo acordo néo seja diferido temos
de repensar o caminho e o numero de criangas e familias que apoiamos além do
contratualizado, dado que as consequéncias desta tentativa de corresponder as
necessidades de todas estas familias sdo gravosas nomeadamente na incapacidade de
assegurar um acompanhamento mais efetivo, bem como a sobrecarga emocional da
equipa e das familias pelo desajustamento entre os recursos disponiveis e as

necessidades e expetativas das familias.

Em 2022 concluimos o Projeto ‘Renascer o Bairro das Palmeiras’ no ambito do
Programa Bairros Saudaveis e, no espago de um ano, requalificaram-se equipamentos
coletivos, lavandaria social, balnearios publicos, polidesportivo, sala multiusos, espago
publico envolvente, incluindo a criagdo de novo mobiliario urbano. A populagao local
envolveu-se assumiram-se responsabilidades e a imagem do Bairro melhorou, as
noticias deixaram de ser as das rusgas policiais e passaram a ser a da inclusédo das

obras de arte urbana do Bairro no Roteiro Turistico da Cidade do Barreiro.

No final do projeto, para aproveitar as sinergias existentes entre parceiros publicos e
populagdo propusemos a criagdo de uma nova resposta social no Bairro, atipica, que
procurasse desenvolver uma resposta social integrada, com o envolvimento de todas

as entidades com competéncias relevantes na educagao, emprego, saude e agao social.

Até ao dia de hoje ainda ndo houve qualquer resposta ou contraproposta da parte da

Seguranga Social.

Entretanto, em 2024 tivemos conhecimento de que o Programa Bairros Saudaveis, um
programa verdadeiramente unico, de descentralizagao de recursos, de envolvimento e
participagdo das populagdes dos bairros chamados sensiveis e suas associagdes,

alinhado com os objetivos do desenvolvimento sustentavel, foi cancelado.

E neste contexto que ainda é mais importante mantermo-nos irredutiveis nos nossos
valores e na nossa missao. Nao sao os recursos disponiveis nem as absurdas decisdes

da administragdo que nos devem afastar da nossa matriz.

Com as dificuldades, tensdes e incerteza, incluindo as relativas as Guerras em curso,

devemos continuar fiéis aos nossos valores.



Cuidar das pessoas passa, em primeiro lugar, por compreender as razées das suas
dificuldades, olhar para os sintomas com empatia e ndo como defeitos a serem

corrigidos.

O conceito de normalidade com que a estatistica e as ciéncias médicas nos brindam é
muito pouco util para a relagao que temos com as pessoas que estdo a nossa volta.
Mais do que rotular, catalogar e medicar, devemos estar abertos a aceitar a diversidade
dos estados emocionais, compreender e acompanhar com compaixao. A comecgar em

nos proprios.

Falamos muito dos espagos que é preciso criar. Para isto, aquilo e aqueloutro. Nao sei
guantos metros quadrados e mais uma miriade de condicbes que asseguram 0s

altissimos niveis de qualidade.

No entanto, o espaco mais importante de que necessitamos & o da liberdade da
expressao de sentimentos e emogdes, em seguranca e que apenas uma escuta ativa

pode propiciar, sem julgamentos e consideragdes sobre “normalidades”.
A arquitetura de que precisamos, em primeiro lugar, é a de pontes.

Essa é a visdo subjacente aos projetos “Abraga a Cidade” e ao “Gabinete de Intervengao
Comunitaria”, inserido no Comunidades em Acgado, dois projetos a decorrer e a
continuarem ainda em 2025. Estes projetos tém constituido excelentes oportunidades
de aproximar pessoas, quebrar o isolamento e promover a conexdao com a vida

desportiva, cultural e social da Cidade.

Estas experiéncias de proximidade e atengdo ao outro fortalecem-nos individual e

comunitariamente.

Essa atengao, empatia e descoberta da singularidade do olhar de cada um de nés sobre
o0 mundo é a base do estabelecimento de lagos, de realizagdes que nos cultivam e

empoderam.

Paradigma desta atitude e entendimento é a exposi¢do de Fotografia e Desenho “A

Travessia”, de José Martins, realizada recentemente no ambito do Abraga a Cidade.

O nosso Plano de Atividades, se 0 queremos alinhado com a nossa visdo, missdo e
valores, deve, assim, néo se circunscrever a alguns objetivos concretos de criagdo de

respostas e projetos, mas propiciar a reflexao a volta das nossas interrogagdes.

Como multiplicar esta visao? Como motivar ao conhecimento reciproco interpessoal?

Como empreender pequenos e grande projetos com impacto nas nossas vidas?



Como nos podemos ligar? Que matéria usamos nessa ligagdo? Como comunicamos
nessa ligagdo? Como mantemos a ligagdo? Como criamos varias ligagbes e

construimos uma rede?
Arede, o suporte

...com todas e todos Nos?

A par destas inquietagdes sobre a mobilizagao para a cidadania e como motivar para a
partilha de responsabilidades nas agdes para o bem comum, temos também propdsitos
relacionados com as nossas respostas especificas e melhorias das suas condigbes de

atendimento e acompanhamento.

A Direcao tinha o desejo de, em 2024, ter realizado uma sala de bem-estar, com vista a
proporcionar um espaco diferenciado e adequado para a intervengdo com os jovens
com mais limitagdes e dificuldades que permanecam diariamente no LAR e tenham
niveis reduzidos de atividade. Essa sala foi projetada e orgamentada; contudo, a mesma
ainda nao avangou sobretudo por uma reduzida capacidade de resposta de alguns

fornecedores, razdo pela qual se mantém como um dos objetivos a realizar para 2025.

Em 2025, a NOS pretende ainda conseguir ao nivel das infraestruturas melhorar o
espaco do Lavradio, reorganizando-o de forma a possibilitar ter mais areas de trabalho,
assim como melhorar o espago em termos de local de refeicdes e de bem-estar para os

colaboradores, ou seja, prevé-se uma remodelagdo e requalificagdo do espago.

Pretende-se, ainda em 2025, avangar com a formacgédo ao nivel dos cuidados em
humanitude inicialmente para a equipa de LAR e depois, consoante os resultados reais
de alteragdes de intervengao no terreno para com as pessoas servidas, poder replicar
a formacao noutras equipas e respostas sociais em que a sua intervengdo se foque no

cuidar do outro.

Continuamos com a expectativa de conseguir durante o ano de 2025 realizar as
alteragdes ao nivel da eficiéncia energética que ja tinham sido projetadas para o LAR e

que estdo dependentes de aprovagéo de apoios pelo fundo ambiental.

No ano de 2025 continuaremos a ter em cima da mesa as readaptac¢oes das respostas
sociais de CACI e RAI, tendo ja existido algum reajuste da equipa técnica de RAl ao
nivel dos recursos humanos. Ao nivel do CACI continuamos a espera de perceber o
suporte financeiro que serd dado pela tutela para fazer fase aos ajustes exigidos

sobretudo ao nivel de recursos humanos. Contudo e apesar disso, temos caminhado



numa mudanga de CACI que nos abriu muito mais a comunidade e para a realizagao de

diversas agdes em contexto natural.

Em 2025 temos a ambigdo de vir a desenvolver jogos cooperativos que possam vir a
ser utilizados pela comunidade educativa e pelos cidaddos em geral, incluindo pessoas
com deficiéncia, numa légica de promog¢do da inclusdo. As questbes ambientais, a
sustentabilidade e a promogéao da biodiversidade sdo causas socialmente cada vez mais
relevantes e que se associam a nossa visao e missao. O estuario do Tejo, ao nosso
lado, constitui um patriménio extraordinario na flora e na fauna em que as questoes
prementes ambientais se colocam de uma forma pregnante. Nesse sentido,
consideramos existir boas razées para criar um espago num Barreiro de conhecimento
e valorizagdo do estuario do Tejo, dos valores da Biodiversidade, Sustentabilidade e
Inclusdo social. Esse espago, a que chamamos por ora Casa do Rio, podera vir a ser
um espago diferenciado e Unico no Barreiro, para estar e conhecer ndo apenas a riqueza
do estuario, mas também os produtos do CACI e os jogos originais cooperativos que
estamos a desenvolver. Este projeto, em gestacdo, vai depender, como também é
desejavel, de uma parceria alargada, institucional, educativa e ambiental. Nesta l6gica
temos também em cima da mesa o langamento do nosso 2° livro, livro esse que, para
além de ter uma mensagem inclusiva que pode ser trabalhada junto das criangas e
comunidade em geral, permite também diversificar os nossos produtos culturais e
artisticos e eventualmente poder vir a ser uma interessante fonte de receita, tal como o
album musical “Unicos e Especiais — O Sonho Continua”, na sequéncia da edi¢io da

obra homonima, entretanto, ja produzido.

Em 2025 prevemos a realizagao das V Jornadas Técnicas da NOS, que nao ocorrerdo

durante 2024 e que se prevé que decorram mesmo no ano de 2025.

Em 2025 pretendemos ainda ver aprovados trés projetos que foram submetidos ao
Instituto Nacional para a Reabilitagdo (INR) e que, se assim acontecer, nos permitirdo
fazer uma maior diferenga junto das pessoas servidas na area da deficiéncia.
Pretendemos ainda desenvolver momentos formativos ao nivel da agdo ambiental e,
desta forma, dotar tanto colaboradores como pessoas servidas numa melhor gestéo de

recursos e, consequentemente, diminuigdo de gastos financeiros.

Em termos de formacdo, sera também importante fortalecer a diferenciagéo das
equipas, de forma que consigamos ter sempre pessoas com melhores conhecimentos
ao nivel da sua area de intervengdo. Sera importante também o reforgo do

conhecimento ao nivel da divulgagdo dos nossos procedimentos e processos internos



referentes a Sistema de Gestdo da Qualidade e, consequentemente, toda a vida

organizacional de forma que todos o conhegam e o reproduzam em atos e agdes.

De forma a operacionalizar o Plano Geral de Atividades a que a NOS se propde para o
ano de 2025, apresentamos, de seguida, os diferentes eixos, objetivos estratégicos,

objetivos operacionais, indicadores e metas e ainda as atividades a desenvolver.



GESTAO E GESTAO
FINANCEIRA

(2

Plano Geral Anual de Atividades
NOS.PLO1.VR00.1¢

1.1. Assegurar a estabilidade e autonomia financeira da instituicéo

1.2. Otimizar os recursos financeiros e reduzir desperdicios

1.3. Garantir a confianga dos stakeholders (ex. comunidade, doadores,
beneficiarios) na gestao da instituicao

1.4. Promover uma cultura organizacional focada na melhoria continua
e na exceléncia dos servigos prestados

1.5. Acompanhar e medir o desempenho organizacional e o impacto
social, garantindo a eficacia dos servigos prestados

RECURSOS HUMANOS /
PESSOAS

2.1. Atrair e manter colaboradores qualificados e comprometidos com a
missao da instituicdo

2.2. Melhorar as competéncias e o desempenho dos colaboradores,
preparando-os para corresponder as exigéncias do setor social

2.3. Assegurar um ambiente de trabalho saudavel, onde os
colaboradores se sintam apoiados e valorizados

2.4. Fortalecer o compromisso dos colaboradores com a missdo da
instituicdo e promover uma cultura de solidariedade e colaboracgao

COMUNICACAO E ANGRIACAO
DE FUNDOS

3.1. Criar um plano de comunicacao que fortalega o relacionamento
com diferentes publicos-alvo (ex. beneficiarios, doadores, voluntarios,
empresas e instituicdes parceiras)

3.2. Mobilizar a comunidade e os voluntarios, transformando-os em
embaixadores da instituicao

3.3. Garantir a confianca e a credibilidade dos doadores e parceiros,
demosntrando como as suas constribuicbes sao utilizadas

3.4. Diversificar as fontes de financiamento para garantir a
sustentabilidade da instituicao e reduzir a dependéncia de uma uUnica
fonte

3.5. Estabelecer parcerias duradouras com empresas, outras
organizacoes e individuos que compartilhem da mesma misséo

3.6. Potenciar o uso de canais digitais para a comunicagao e
angariagao de fundos

PROJETOS E PARCERIAS

4.1. Garantir que os projetos estejam alinhados com a misséo da
instituicdo e maximizem o impacto social

4.2. Estabelecer parcerias de longo prazo com organizagées que
compartilhem dos mesmos valores e objetivos sociais

4.3. Promover a inovagao nos projetos, garantindo que sejam
sustentaveis e tragam solugdes criativas para problemas sociais

4.4. Assegurar a captacio e a gestao eficiente de recursos financeiros e
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Plano

Geral Anual de Atividades
NOS.PL01.VR00.19

723
£ O.E OBJETIVOS OPERACIONAIS INDICADORES METAS Resposta/ Servigo responsavel Atividades
o]
8 9 10 11 12
% de aumento de valor por financiadores > 3% Direcéo
1.1.1.1. Realizar reunides com financiadores e possiveis financiadores
n® de novos financiadores >2 Diregdo apresentando a nossa atividade e intervengao, e demonstrando a importancia
do financiamento para o aumento e a manutengdo da nossa intervencio
n° de novos doadores >5 Diregéo
1.1.1.2. Realizar um video promocional que demonstre a importancia do
papel de sdcio para a Instituigdo
n° de novos soécios >18 Todos
1.1.1.3. Incentivar as pessoas por nds apoiadas, seus familiares e voluntarios
na formalizagao de ficha de associado
R 1.1.1.4. Incentivar os clientes e os novos clientes a serem associados da
- . Coordenadores e Diretores ~ : e . .
n° de novos soécios por resposta social >3 Téeni Instituigdo, demonstrando a importancia do associado para a vida da
ecnicos instituicdo
1.1.1.5. Dinamizar a Campanha de Consignagéo de IRS
Proveito da Campanha de Consignagao de L
IRS >28.000¢ Ana Lourenco e Diregao 1.1.1.6. Divulgagao junto dos contactos do NIF da NOS para consignagdo do
IRS
1.1.1.7. Dinamizar a Campanha de Pirilampo Magico
. - S .
Proveito da Campanha de Pirilampo Magico 2.800€ Gil Lopes 1.1.1.8. Realizar vendas em locais da comunidade com a presenca de
pessoas apoiadas com Deficiéncia
1.1.1.9. Produzir e dinamizar a venda de produtos fabricados nos ateliers por
Receitas das vendas dos produtos clientes do CACI
produzidos no CACI (atelier, cozinha e > 700 € Maria Santos
1.1.1. Diversificar as fontes de receita, olaria) 1.1.1.10. Realizar vendas em locais da comunidade com a presenga de
implementando novas iniciativas de angariacdo de pessoas apoiadas com Deficiéncia
fundos
1.1.1.11. Delinear projeto de abertura de quiosque & comunidade junto do
1.1. Assegurar a estabilidade e espago da Horta do CACI
autonomia financeira da instituigao . X X
Abertura & comunidade Quiosque/bar CACI > 500 € Maria Santos e Diregéo 1.1.1.12. Abertura do Quiosque a0 publico
(aumento de receitas) - Lucro anual
1.1.1.13. Realizacdo de Atividades socialmente Uteis pelos jovens de CACI no
espago do Quiosque
1.1.1.14. Cobertura de diversos eventos com o servigo de catering
Receitas obtidas com o mmE_mo, de catering > 1500 € Maria Santos 1.1.1.15. Aperfeigoamento na confegdo de iguarias pelos jovens do CACI
de eventos do CACI - ArtEMovimento
1.1.1.16. Treino e aperfeigoamento dos jovens de CACI na realizacio do
servico de servir catering
R . O 1.1.1.17. Edigéo de mais exemplares do livro Gnicos e especiais
Mmom;ww mm vendas do Livro "Unicos e > 1000 € Ana Lourengo
specials 1.1.1.18. Divulgagao e venda do livro tnicos e especiais
mwn%_sm das vendas do album musical da >300€ Ana Lourengo 1.1.1.19. Divulgagao do album musical da NOS
Receifas de <m.3amm<am v._‘oacﬂm >.:mmm:m_m >300¢€ Ana Lourencgo 1.1.1.20. Dinamizar a Loja Online de vendas
ou Merchandising via online (loja-site)
> de candidaturas apresentadas & causa Ana Lourengo e Equipas de 1.1.1.21. Concretizar candidaturas com vista a aquisi¢ao de bens e
n° de cancicawras ap >5 Coordenadores e Diretores equipamentos ou necessidades das respostas/projetos com envolvimento da

solidaria do MBWAY

Técnicos

comunidade




esneos wa odiniasjoyefoid/eioos
e)sodsas e 81gos Joms asiieue ewn edinba wWas 8 sjusw(enue Jezyeay ‘L€'l

Bupjewiyousq ap
SOPEPIAlE JBZI|ea) B B)SIA WOD $218UaBuod SSd| JRIOEIU0D 1einold L2y’ L

S021UD3 |
$9103311(] @ SalOpRUBPI00)

|e1o0s e3sodsad jod |

sasouabuos sieos seysodsal 8 saodiNsul
SeNO e Buppewysuaq op SeYSIA ap (U

Bupiewiyousq
ap SOpEPIAIE 9p 0BSEZIESI B ISACWOLL T L

SON eu sepezijeal
$209BJBJUOD SBAOU SE SBPO} B 0BSEULIO) 8P 000 O JBASIUIN 2 L b'L

JIANO JogES © Jejiadsal op epueglloduwl B ‘'SepiAIes

seossad sessou se Jsejed 8 Jife ap opow o & oyjeqel ap seaneld seoq 'SON
ep OPSSILL © OLWOD SEJlBWS) SEPEPIOge Wefes apuo 'SON Bp SOPBjeuod
sonou eied 'SEPUIA SBOJ 8p 0BSBULIO 8P 0910 Wn Jejedald *L'Lb'L

oedaug
+ 05uainoT euy + saunjuy euy

lopelogejod
1od oue oedediojied

(|eroos Jojes ou
oedeAoll © seofjeld seoq) eussiul oedewlo)
9P 0210 W salopeioqe|od sop ogdedionied

(jeioos
1019 ou oedeaoul 8 seoljeld seoq) salopeioge|od
eied enujuod ogdewuo} ap sewesboid Jeu) "L py

sopeysaid

S031A48S SOP BIOUII3DXA BU D BNUUOD
BLIOY[3W BU BPERIOJ [RUCIDEZIURGIO
BIN}IND BWN ISACWOI P'|

S8JOPEOP SI8A|SSOd WElR}E 8nb SPEPILUNWOD BU SBPEBPIANR JOAOWOId Z'2'E L

ogiusateiul & oede essou
B opuejuasaide spepiuniiod B wod salejnbal sojoejuoo ieziesy 'L°z2'¢’L

oduanoT euy 2 oedasiqg

aijsewil) sod L

apepIUNLUOD @ sa.lejnbal saiopeop
WD S8QIUNSI/SOPIBISqEISS SOJIRILOD

SPEPIUNWICD B & $8I0PEOP SO W00 Jenbal o ejonp
oedeounioo ep esnjjod ewn Jejusweidw| 2'¢ L

SOpPBZHOo}UOW

sjusepiAsp oyedill Op SBABUD-STIOPEDIPU op opdejussaide B Woo SPEPLEND oue iod } fenue

' : H = oyoedwi o ezjewsanbss oedejuasard
ojoedw| 0ssou 0 aljeAe 8 ajuasaide anb ojuswnoop ap oedeziesy H'L°c’L BP 0B1S99 JEIS + 085010 ! top epez nbse ogvey v
8pEPIANE 8 ORJR BSSOU EP OANBUIWLIOSED opepliend oue sod | OANBUILILIOSID

SEJU0D & SBPEPIANE 9P OLOJE[S. WN 8p [enue oedez)

8y ¢LeL

ep oeisag Yeig + oedollg

SEJU0D 3 ouLpje|al Bp oedejussaldy

SON B Sepeop 9102dss Ws $803E0p Se 8 SEqIsA B WEIEZILN 8p BULIO) enb
op sjussaide anb sedew ap ougleB! WN BlUBWIRISBLWSS Jejuasaldy Z'L gL

sa.0jeA sassep seodeindwi seanadsal 8
sepiqadal sspdeop/seqlan sep ogdejuasside eied ossaidwi Wn Jeup LULUe L

apepieny
ep 0BIS3D PeIs + ogdand

aljsewes jod |

sapde e seqieA
op oedeyndwy ep edew ap oedeolgnd

sopedueoje sopeynseal
SO 8 SOSIND81 SOpP 0SN O OpURY[Elep ‘[B100S oeduLd
5 SopEPIAlE 8D SIENUR SOLOIER(Ss Jedyand “L'g'L

oe3dmnjnsul

ep oeyseb eu (solieloiyousg ‘saiopeop
‘9pepIUNIoD "X3) S1ap|oYaNe)s

sop BSUBUOD B IJJURIRS) ¢L

sodold sonnadsal & 031AI8S SOSIBAID oedallg 9%, § > ojuswine se0519)01 WI0d soIsny
I838Yu02 B euwio) ep sesaidwia sesiaalp ap seisodosd Jepnys3 €EZ L
sieouapisas seysodsal
we ezadwyj & susibiy ap suag sop eLoeW ep sajuslo sojed ogdisinbe
il 1oy ap q SOp ELIo! p sajusl | EoIs so5ial0s

e Wod ouwsjul ojusWwenBal We opiulep o JUdWNnd 8 1eZiwnE '2'€'2° L

seidwod
ap SaJojeA saloyjew Jeoobau Jejus) 8 $810pe0aulo) WOoo JUnNdy "L 'e'2")

SO SOPO} + SBWOY OB + oedang

% 0} > ojusune

ezaduil| & suabi Wod s0)SND

OJUBWIDBUIO}
ap s0jenuUoD We sodeid a s8Rdipuod saloyBLY
Js)qo esed s810paoauI0) WD JeobeN ‘g2 L

eifiaus Woo soIsny

7 ou sodlejjoncio) sipuled ap ogdejejsul @ oedisinby '9'zE"L

oedang

oedeejsul |

71 Ou S001e}0A0}04 SIguled ap oede|e}su)

oedNpal ens ep @ SOISND SOP [BAJU OB Jezijiqisuss
eied sedinbs sesiaAp se esed SOAIBWIO) SOJUBLIOW JBZIeaY G2’ L

03uainom euy + saunjuy euy

[e190s eysodsas tod | <

(soisno

ap oednpal) oedez||IqISUSs ap S80SSAs 8p LU

opeosssw
ap OpN}Se JaZe) 0JWOUODS SIeW 0}SND B SOJUDWEPIR) 8P OBSISINDY $'2'2'L

ojswiepIe)
ap oedingusip @ ogdeziueblo sp oulsyul ojuswipasold Jeziesy ‘€22’ L

sod1ades S0 S0PO) ‘ordallq

%SZ We Anuiup

ojusuieple} Wod soysnd

$805E00{S8pP JEZIUOUODS B BUIIOS 9D S2j0J sep ogdeziuebiosy '2'2'e L

0B}SNQUiod
e BUULLIED 9P oBSINIisans eled Bog[e BYULLIED Bp oBdISInbY "2 L

sodIAles SO sopo} ‘ordaiiqg

%1 Wa anuwp

SIBAISNQUIOD WO SOJsND

eseb
BLJIO) 8P SIBUOIONYISU[ SOISND SO HZNPay ‘221

0g5e BSSOU B JBZIWNO J8pod B BISIA W02 ‘SON EP ‘SIBAJU SO
sopo} e ‘souelp sojsed sop @ ogde ep ogdeleAR 8 eUONpNE Jeziesy ‘L2 L

oedana
@ BlIQ|D) BIPURS ‘SaUNjuy euy

%01 wae ogdinuiuip

(sopezilenienuos

sodinias ‘eolys)bol ‘sayodsuel)
‘s8I0PBJOQE|0D SOp 0duwia) ‘sieusiew)
SOpeAUCOUS SO10]piadsap Sop oBdnpay

ojpiadsep ep seale JiZnpes o Jeoinuep!
eied [EnUE BUISIU| BLIOYPNE BWN JBZI[RSY 1°Z'L

sop|piadsap Jiznpsi 8
S04190URUY} SOSINDAL SO IBZIWNQD 7'

[13 ap edinbs erou 8p SPEPIARE 8D OPIU| '€°Z°L'L

(1@08pBQEISSe B selaonled o seinepipues

GZ0z sosall - eweibouoi)

13 ap eaou edinbs sp ogdewiiod Z'2°L L 114 edinb3g a ogdaug 1 13 op edinbs eacu 8p LU ap sagdeacide ap sajuspusadap) speplunuod
e eied s1e0s seysodsel SeAOU ap BinULaAY Z°L L
OjuBWEINIOBI ap SB)SIABAUa Bp ogdezieay L'Z'LL
SSPEPIALY jeagsuodsal odjateg f ejsodsey SVILINW SIHOAVIIUNI SWNOISVHI40O SOAILINE0

VHIAINVYNI4 OV1S39 3 0Y1S3ID °)

SO}




@ . Cronograma - meses 2025
.m O.E OBJETIVOS OPERACIONAIS INDICADORES METAS Resposta/ Servigo responséavel Atividades
1.4.3. ESI@DEISCEr UM SiStemna oe sugestoes e N G ANaNISES e 0ICUCOES U8 SUGesLoes e N -~ Direcio + Sandra Gloria + Staff — i 4
feedback interno, incentivando os colaboradores a {opinides a melhorias apresentadas pelos 1 reunido de analise ano Qualidade 1.4.3.2. Recolher ¢ discutir as sugestdes de melhorias que nos chegam quer
proporem melhorias e revendo as sugestdes colaboradores por base das equipas/colaboradores, quer pelos questionarios de satisfagéo
s as partes interessadas, emitir um documento sintese sobre essa andlise e
conclusdes
o - s .
”rM,\mmwmwMM”MMMmmoo_m_m com indicadores 10 Oooaam:mﬂﬁoqu mmo:mﬂoqmm 1.5.1.1. Criar procedimento de definigdo de indicadores chaves de
ecnico - .
. - - rocedimento por resposta soci
1.5.1. Definir e monitorizar indicadores-chave de p p P ial
desempenho para cada area de servigo Taxa de cumprimento e monitorizagdo dos > 80% Coordenadores e Diretores 1.5.1.2. Monitorizagdo dos indicadores
1.5. Acompanhar e medir o indicadores chaves de desempenho ? Técnicos
desempenho organizacionale o
impacto social, garantindo a eficacia N

dos servigos prestados Taxa Mm Z_onz_”ozwmomo dos planos e 100% 1.5.2.1. Realizagéo atempada das monitorizagdes e consequente analise de
1.5.2. Realizar avaliagdes do impacto dos nossos procedimentos Coordenadores e Diretores desvios e possiveis agdes de melhoria
procedimentos, da nossa intervengao e agdo no L A

+ = : ; S
terreno e nas respostas sociais Técnicos + Staff Qualidade 1.5.2.2. Elaboragao de documento representativo do impacto da NOS
n® de relatdrios do impacto ano 1

e

=

e

2.1.1.1. Definir 1 objetivo por colaborador que venha aumentar a sua nogéo e

o PR o o s — . . N
m,.ﬁﬁ Criar o_m:<ow 5x9<acm_m wo.ﬂ moﬁmco_‘mao_‘mm % de objetivos (da miss@o) com avaliagdo > 75% dos colaboradores Coordenadores & DTs conhecimento da miss&o da NOS
alinhados com a misséo da instituicéo de bom

2.1.1.2. Monitorizar no global da NOS a aplicagao e a avaliagao desses
objetivos em concreto
2.1.2.1. Preparar um ciclo de formagao de cerca de 10 h para a admissdo dos

n° de formagdes preparadas para a

2.1.2. Promover formagéo inicial a novos admissao de colaboradores ! Ana Antunes colaboradores
colaboradores % de novos colaboradores que recebem > 859, Diregdo + Coordenadores e DTs + |2.1.2.2. Ministrar o ciclo de formag&o inicial a todos os colaboradores que
2.1. Atrair e manter colaboradores formacgao inicial ° Staff Qualidade chegam & NOS
qualificados e comprometidos com a 2.1.3.1. Aprovar o manual de acolhimento e documentar procedimento para a
missio da instituigdo sua utilizagado
n° de manuais de acolhimento apresentados| 1 por cada nova admisséo Staff da Qualidade +
P P Coordenadores e DTs 2.1.3.2. Criar um procedimento de acolhimento dos colaboradores do qual
L < fara parte a entrega do manual de acolhimento
2.1.3. Aumentar a divulgagao da misséo da NOS P g
n° de sessdes de disseminacio por equioa 2 por ano Staff da Qualidade + 2.1.3.1. Realizar momentos de reunido com as diversas equipas onde sera
a0 por equip P Coordenadores e DTs debatida, analisada e trabalhada a missdo da NOS e a sua importancia
2.2.1.1. Cumpri o Plano de Formagao Interna para o Biénio de 24/25
._.mxm a.m execugdo do Plano .a‘m ._uo:‘:mmmc > 65% Ana Antunes + Diregao 2.2.1.2. Procurar formagdes de acordo com o previsto em plano
Profissional Interno para o Biénio de 24/25
2.2.1.3. Monitorizar e avaliar o Plano de formacéo
2.2.1.4. Promover formagdes onde os colaboradores possam participar
% de colaboradores que recebem formagéo > 50% Todos
2.2.1.5. Enquanto colaborador ser proativo na procura de formacdes
221 >:3mM:M_. a Mmagvmnmo em formagao por % de colaboradores com 40 h de formagio > 30% Todos 2.2.1.6. Registar em mapa proprio a formagéo profissional por colaborador
parte dos colaboradores com periodicidade mensal
2.2.1.7. Contratar e promover a participacéo em formagdo em Humanitude
M n° de colaboradores de LR que recebem > 15 Direciio + Ana Antunes + Equipa LR
% formagao in Loco em Humanitude ¢ auip 2.2.1.8. Participar na formacgéo aplicando os conhecimentos ministrados
e 2.2. Melhorar as competéncias e o
o desempenho dos colaboradores,
24 preparando-os para corresponder as n® de Planos de Formagéo elaboradores - N .
MNM exigéncias do setor social para biénio 26/27 1 Ana Antunes 2.2.1.9. Construgéo do plano de formagao para o biénio 26/27
=
W 2.2.2.1. Dinamizar o sistema de avaliagdo de desempenho na integra,
cOu cumprindo todos os passos descritos no procedimento
2.2.2. Executar o sistema de avaliag@o de Taxa de colaboradores com avaliagio de
w 9 d d
DUn desempenho e recompensa dos colaboradores desempenho BOM > 80% Coordenadores e DTs 2.2.2.2. Cumprir os prazos e timings estabelecidos referentes a avaliagéo de
o desempenho
i}
o
o 2.2.3.1. Procurar formacéo continua para a equipa de creche
n° de colaboradoras da Creche em formagao .
Y >8 Equipa C - - = -
continua quipa Creche 2.2.3.2. Participar em formagéo sugerida
2.2.3. Aumentar o acesso a formagéo por equipas
(interna e externa) §a0 por equip 2.2.3.3. Planear ¢ elaborar um ciclo de formagdo de 16h na area da
n° de formagdes internas de 16h preparadas 1 Maria Santos + Ana Antunes + deficiéncia para minisirar internamente
para equipa de CACI Vilma Carreta

2.2.3.4. Ministrar formagao interna na érea da Deficiéncia
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Cronograma - meses 2025

4.1. Garantir que os projetos estejam
alinhados com a missao da instituicdo
e maximizem o impacto social

4.1.1. Promover a discusséo de grupo para

Taxa de projetos apresentados e discutidos

723
.m O.E OBJETIVOS OPERACIONAIS INDICADORES METAS Resposta / Servigo responséavel Afividades
M 3.5.1.1. Potenciar a participagdo em grupos de trabalhos promovidos pelas
= confederagbes e federagbes ao nivel da nossa intervengéo
W n° de participagdes em reunides com >3 Coordenadores e DTs 3.5.1.2. Participar nas reunides dos grupos concelhios e dos CLAS dos
o equipas/instituicdes congéneres concelhos onde estamos inseridos
C. 3.5.1.3. Ter uma postura proativa no levantamento de questdes e a discussdo
« de problematicas reais na nossa intervengdo
3.5. Estabelecer parcerias duradouras L s T
N 3.5.1. Privilegiar a realizagéo de iniciativas em o i ~
moi va«mmmP outras o._‘mm:_Nmnomm e conjunto/parceria com entidades com a mesma m..m;.A.Ummmgmuqu m:,\._amamm. que n830<m3 a discussao e as conversas ao
individuos que compartithem da missao da NOS n° de eventos/conversas promovidas para nivel das questdes atuais no dia-a-dia das IPSS
mesma missao . A P P >2 Diregao + Coordenadores e DTs |3.5.1.5. Fazer presséo na tutela de nas confederagdes para defesa sobre as
discussao de causas comuns X ) A X
pessoas as quais prestamos servigos e também para com os trabathadores
das IPSS's
n® de eventos recebidos ou em que
participamos promovidos por outras >3 Comunicagdo + EPAS 3.5.1.6. Participagdes reais e avaliagdo sobre esses momentos de partilha
entidades
3.6.1.1. Produzir newsletters mensais com informagéo da acgéo e intervencgao
realizada pela NOS
n® de newsletters anuais 12 Comunicagdo + Diregéo 3.6.1.2. Cada resposta social enriquecer mensaimente as newsletters com
conteudo informativo e enriquecedor da sua atividade mensal
3.6.1.3. Analisar mensaimente o nimero de subscritores por nesletters de
n° de subscritores da newsletter > 150 Comunicagéo + Diregéo forma a que se consiga verificar a quantas pessoas estaremos possivelmente
a chegar
3.6. Potenciar o uso de canais digitais |3.6.1. Reforgo na aposta de canais de 3.6.1.4. Preparar contetdo digital representativo das nossas
para a comunicagéo e angariagdo de |comunicagéo digitais(e.g. newsletter periddica, atividades/respostas sociais e projetos de forma a que possam ser divulgados
fundos redes sociais, site, youtube) . . . - em canais digitais e dar a conhecer a nossa acao e intervencéo
n® de contetdos digitais de divulgacéo de . R . , .
R ; X . R 3.6.1.5. Preparar contedidos formativos das diferentes areas da NOS de
projetos e servigos (respostas e projetos 12 Comunicagdo + Diregdo . . A
a forma a poderem ser contetdo informativo para as diferentes partes
sociais) para canal de Youtube N .
interessadas e comunidade em geral
3.6.1.6. Divulgar pelo menos 1 contetdo digital por més
3.6.1.7. Analisar mensalmente o nimero de subscritores por canal de
Youtube e forma a que se consiga verificar a quantas pessoas estaremos
n® de subscritores do canal de Youtube > 150 Comunicagéo + Diregdo possivelmente a chegar

3.6.1.8. Verificar o nimero de visualizagdes por contetdo digital publicado

4.1.1.1 Apresentar as ideias de projetos em reunides de coordenagéo,

definicao e apresentacéo de projetos & Diregio - 30% Coordenadores e DT descutindo-os de forma a providenciar um bom documento de apresentagao
= em reuniao de coordenadores K s
para aprovagao de projeto, apresentar os mesmos & Direcéo
4.1.2.1. Concluir a realizagao das ilustragdes do 2° livro de edigao da NOS
4.1.2. Promover 8 conclusgo Edigdo e Publicagdo n® de langamentos na comunidade 1 Dire¢3o + Ana Lourengo 4.1.2.2. Fazer o langamento do 2° Livro na comunidade
do 2° Livro da NOS ¢ s § 4.1.2.3. Fazer divulgagbes na comunidade do novo livro
s . 4.2.1.1. Participar nas reunides do CLAS promovidas pelos grupos
4.2.1. Aumentar a participacao em reunides de . - R . . R .
- s Taxa de envolvimento em grupos concelhios > 85% Coordenadores e DT + Diregdo  |concelhios, assim como outras em prof do trabalho desenvolvido na area das
grupos de atividades similares et
nossas respostas sociais
. . . . 4.2.2.1. Contactar outas IPSS que trabathem na drea da educago de forma a
n® de parcerias criadas com a creche com Ana Vanessa Veiga + equipa X 3 ! .
L >3 promover e realizar encontros semestrais para partilhas de conhecimentos e
outras IPSS com atividades semelhante Creche . =
formas de intervencéo
4.2.2. Promover momentos de partilha e conversas
com instituigoes congeneres 4.2.2.2. Promover momentos de partilha e discussdo de causa comuns com
n® de reunides ano 2 Direcéo outras IPSS congéneras, participar em grupos de trabalho das promovidos

por federagdes/confederacdes para analisar diversas respostas sociais

4.2.3. Promover a participag@o da nossa
populagéo com deficiéncia na muisica alternativa

Realizagdo de concerto musical - Alan
Courtis & os Herois

1 em fevereiro

Equipa de CACI e RAI

4.2.3.1. Envolver os jovens com deficiéncia das respostas sociais CACI, RAI
e LR em ensaios com banda musical alternativa, culminando com um
concerto realizado na comunidade e aberto ao publico

4.2.4, Procurar parcerias de gindsios no concelho

4.2.4.1. Sondar ginasios no concelho da Moita de forma a tentar que seja

debater questbes educativas

da Moita n° de jovens de LR que vao ao ginasio >2 Parcerias e Marta Silva possivel a frequéncia dos nossos jovens de LAR com condigbes mais
favoraveis
4.3.1.1. Planear e dinamizar a realizagdo de conversas com pais em café,
n° de conversas cafés com PAIS para . onde a equipa de creche se senta com mais para debaterem tematocas
p 2 Equipa de Creche aup y

pertinentes, de forma a dar mais forca a este momento pretende-se envolve
parceiros com conhecimento e intervnecdo tmabém na area da infancia
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5. RESPOSTAS SOCIAIS

OBJETIVOS OPERACIONAIS

INDICADORES

METAS

Resposta / Servigo responsavel

Atividades

Cronograma - meses 2025

5.1.3. Abertura de novas respostas sociais para a
comunidade (dependentes de aprovagdes de
candidaturas e parcerias a estabelecer)

n°® de nova equipa de ELI

Direcdo e Equipa ELI

1.1.2.1. Realizagdo de entrevistas de recrutamento
1.1.2.2. Formagéo de equipa nova de ELI

1.1.2.3. Inicio de atividade de nova equipa de ELI

Realizagdo de estudo com a reorganizagéo
do horério de servigo de SAD mais
adequado as necessidades das pessoas
servidas

Apresentagdo de documento
organizador até final de
fevereiro de 2025

Gongalo Marques + Ana Antunes

5.2.1.1. Reorganizar o servigo de SAD, aumentado o horério de final de dia &
imagem do regulamento em regulamento. Organizar o servigo por turnos de
forma a poder fazer apoios ao final do dia

Estudo econdmico do alargamento do
servico de SAD zo fim de semana

Apresentagdo de documento
organizador até final de abril

Gongalo Marques + Ana Antunes +
Sandra Gléria + Paulo Correia

5.2.1.2. Prever o custo econémico de uma equipa de SAD com
funcionamento ao fim de semana, de forma a analisar-se e decidir-se sobre
uma possivel alargamento do servigo indo de encontro as reais necessidades

5.4. Promover o envolvimento das
pessoas servidas com a comunidade,
assegurando ques estes reflitam as
suas expectativas e realidades

de 2025 ;
das pessoas servidas
. . . 5.2.1.3. Planear e desenhar um projeto para a possibilidade de atividades de
Candidatura a projeto possibilidade de N = . X
. . - X 1 Gongalo Marques + Ana Antunes |animagao para a equipa de SAD, para apresentar a candidaturas quando
técnico de animacgao na equipa de SAD X
. - X abertura de uma candidatura adequada
5.2.1. Promover uma intervengao cada vez mais
5.2. Adaptar as respostas sociais as oms:maw :am pessoa, nas suas individualidades e 5.2.1.4. Verificar junto das equipas de CACI, RAl e LR as necessidades e
. S R necessidades idei j i
. 1t didat INR
:mnm.wm_nmaﬁmm :._Q_M_n:m_m oA Apresentagao de candidaturas 2o INR na %M_wmmaﬂmwwwwmwwm Mmmma”awﬁw”mwogm rojetos de INR
servidas, oferecendo respostas rea da Deficiéncia para possibilidade de 3 Ana Antunes e h proj o )
sociais personalizadas e flexiveis - . i 5.2.1.6. Acompanhar os projetos aprovados, monitorizando-os e realizando os
agdes diferenciadoras . . .
relatérios exigidos pelo financiador
- . 247, hn a to e inici &
Criago de sala de bem estar no LR 5 Diregio + Marta Silva 5.2.1.7. Aprovar o melhor op¢do de orgamento e iniciar a consstrugdo da sala
de bem estar do LR
o . ) o 218 . . . projet + o
Criagédo de uma sala de amamentacéo 1 Ana Vanessa Veiga + Direcio 5.2.1.8. Decidir o local ideal mmo_m ar e executar a criagao de um espago
creche adequado para a amamentagao das criangas da creche
5.2.2, Promover a implementag&o as novas n® de atividades realizadas em contextos . 5.2.2.1. _u_m:mm.ﬂ .m promover m:Samamm em contexto Bw“m SE._‘m_m.m proximos
L ) . > 45 ano Equipa Creche da natureza, atividades em florestas, idas ao campo, brincadeira livre e
abordagens pedagégicas integradas na natureza |integradas na natureza o N
recorrendo a "obejos da natureza
5.3.1. Melhorar a articulagdo com a area da satde
do Barreiro (Centros de Saude e Centro Hospitalar i . 5.3.1.1. Pedir reunides com a area da saude do municipio de forma a tentar
. . . n® de reunides realizadas 3 ano Diregdo + Coordenadores e DTs R . -
5.3. Promover a integragio de Barreiro - Montijo) com fim de encontrar canais de melhorar e agilizar a forma de atendimento e articulagao com as IPSS
diferentes respostas sociais para comunicagao mais diretos
oferecer uma abordagem holistica ac . . . -
. 5.3.2.1. Criar um documentario relacionado com o OPEN MIND! M&os na
i iciari .3.2. Promover os conehcimento e o trabalho ao . X . ! N
atendimento dos beneficiarios m\w . n° de documentarios apresentados e N Massa - Acothimento Familiar, Apadrinhamento Civil e Projeto Familias
nivel do aconselhamento fami . A 1 CAFAP + Diregao X ISR : X
X publicados online Amigas. Fazer a apresentagao publica do mesmo e divulgar em canais
comunidade LT .
digitais para consulta de toda a comunidade
5.4.1.1. Planear a 22 edicd0 saberes e sabores, tentando incluir o maximo de
2° edi¢&o Saberes e Sabores 1 Equipa de RSI diversidade de culturas possiveis. Realizar a atividade na comunidade
promovendo o envolvimento do méaximo de pessoas possiveis
5.4.1.1. Continuar a desenvolver projetos que fagam com que os jovens com
n° de jovens de CACI incluidos nas . deficiéncia estejam o méximo de tempo possivel incluidos na comunidade,
. . X >5 Equipa de CACI . . . . L
atividades do servigo de catering continuar a potenciar o servigo de catering, formar cada vez mais jovens do
CACI para que possam participar
5.4.1. Aumentar a incluséo da populagéo por nés 5.4.1.2. Continuar a desenvolver projetos que fagam com que os jovens com
apoiada na comunidade ; . . ) deficiéncia estejam o maximo de tempo possivel incluidos na comunidade,
n® de jovens do CAC/ incluidos no projeto iva d . . . i e
o } Desmistificar a Deficidncia >12 Equipa de CACI continuar a potenciar o projeto desmistifica a Deficiéncia junto da
5.4.2. Aumentar a participagdo da populacéo por comunidade, e formar cada vez mais jovens do CACI para que possam
nés apoiada no dia-a-dia da comunidade participar
o R - 5.4.2.1. Suportar os jovens das RAl a procurar situagGes reais de trabalho,
n° de jovens de RAl em situagéo de contrato . ' } = s
>2 Equipa de RAl auxiliando-os nas candidaturas, fases de entrevista e adptagao as
de trabalho . .
necessidades e condigbes de trabalho
. R = 5.4.1.3. Ajudar os jovens das RAI, que assim o pretendam a encontrar
n® de jovens de RAI em situagéo de R _ = . . =
- . >3 Equipa de RAIl solugdes de formacéo profiossional, auxiliando-os na preparagio da
formagéo profissional f oA . =
candidatura e todas as exigéncias até a sua inciacéo
5.4.1.4, Procurar possiveis parceiros que consigam assegurar a incluso de
n° de jovens de CACl incluidos em ASU's >6 Equipa de CACI jovens com deficiéncia do CACl em ASU's, suportar os jvoens na realizagéo

das atividades de ASU's

5.4.3. Promover a criagd@o e o funcionamento de
grupos de autorepresentantes (nas respostas
sociais em que se aplique)

n° de grupos de autorepresentantes na NOS

3 (1 por resposta social da
area da deficiéncia)

Equipas de LR, CACi e RAl

5.4.3.1. Organizar grupos de autorepresentantes nas respostas sociais da
area da deficiéncia

5.4.3.2. Promover a andlise e discussédo de temas relacionados com as
respostas sociais e com a associagdo

5.4.3.3. Projetar a ideia de Representantes para a participagdo enquanto
associados na vida institucional, assim como para poderem vir a fazer parte
dos 6rgéos sociais da NOS
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@ - N . Cronograma - meses 2025
kS C.E OBJETIVOS OPERACIONAIS INDICADORES METAS Resposta / Servigo responsavei Atividades
6.1.1. Dinamizar a realizagio de Assembleias . 6.1.1.1. Potenciar a realizagéo de assembleias transmitidas online, permitindo
6.1. Estimular a participagao ativa dos | <. ..ic também via onfine n°® de assembleias transmitidas via online 2 Orgaos Sociais + Comunicagdo |que tmabém seja possivel votar dessa forma, tentando assim aumentar a
associados nas atividades da participagdo de associados
instituicdo e no desenvolvimento de 6121 Ataves d R = :
estratégias para o futuro 6.1.2. Captar Socios para 0 exercicio de n° de socios captados para exercer > 10 Direcio + EPAS ) _. 1. Araves ca 3o.wmm agao e _:a,_ém:nmo na o.oBc:amam captar
voluntariado voluntariado iregao V\o c%m:o.m que U.o&m:o_‘:)_m:”m m:.m<mm do no:jmo_Sm:"o da nossa
intervengao e agao se tornem sécios da NOS
6.2.1. Desenvolver campanha de captagéo de - . " ,
associados com divulgaggio de beneficios @ ) 6.2.1.1. Utilizar os eventos promovidos com pela NOS, assim como m<m€0m
vantagens em ser Sécio da NOS e incentivem n° de campanhas concretizadas 1 Direcdo + Comunicagdo proprios na comunidade para divulgar a importancia em ser Socio da NOS,
o 6.2. Ampliar a base de associados e  |novas adesGes assim como os beneficios em ser associado
= garantir a fidelizagao dos membros od " : turals. o 56221 P . N "
- L
m existentes, com base numa relagio de n m. m:ooa.ﬂom regu m«mm {cu 1c§m. >m Diregdo + Coordenadores e DTs de |22 " F romover m:mama.mm para m.aoB::amam, onde se mc_‘m aNOSea
2 confianca e transparéncia que mmg.m& acd0, open days em respostas ou 13 todas as respostas sociais divulgac&o da sua agao e intervengdo de forma a que se consiga captar
< fortalegam o compromisso 6.2.2. Criar oportunidades de angariagdo e projetos ou cutros) com associades associados apos ter real conhecimento da associagio
5 ; : - " o - - - : P
9 envolvimento de associados +° de publicagdes em canais de 6.2.2.2. Criar conteudos digitais e videos de divulgagdo da importancia do
m.m comunicagao referentes 2 associados 13 Diregdo + Comunicagao associado e no valor do associado para a vida da associacdo, com vista a
. captar associados
©w
B ) N 6.3.1.1. Perceber no mercado qual a melhor plataforma para gestéo de
6.3. Modernizar os processos de 6.3.1. >auc:: e m__Bm:ﬁa ﬂ_mﬂmﬁoﬂ_‘:m digital (CRM) o ) ) ) associados -
gestio associativa para aumentar a que permita uma comunicagdo agil com 7 de plataiormas de gestso a zdqu 1 Direcdo + Comunicagéo + Servigos |6.3.1.2, Adquirir plataforma para fazer gestso de associados
. R associados, gestdo dos seus dados e controlode | T T b Administrativos 6.3.1.3. Determinar internamente a pessoa r avel i a
eficiéncia e o alcance das atividades { ) pessoa responsavel por realizar a gestao
pagamentos de quotas : de associados e fazer esse controlo
6.4. Promover a colaboragdo entre . ou : .
diferentes instituicdes de 6.4.1. Promover a realizagdo de atividades para Realizagdo dos 3% Jogos Adaptados do 1 até to de 2025 Equipa CACI m.kﬁ..e Mu_m.:mmﬁ e ﬁmm__Nwﬂ 08 3% jogos mnm.n.ﬁmQOm ao.o>o_ da AzOm !
solidariedade social, aumentando a envolver outras entidades e associagbes CACI ate agosto de quipa n.uo:<amﬁ a_<m,~mmm mwmoﬂmmomm dos municipios Barreiros e Moita ¢ outras da
capacidade de agdo conjunto area metropolitana de Lisboa




Conta Previsional
para 2025



RENDIMENTOS GASTOS

[ Vendas 2 953.00 st |Custo Mercad. e Matérias Consumidas 0,00
72 Prestacées Servicos 438 960,23 2 |Fornecimentos e Servicos Externos 662 327,10
721 Quotas Utilizadores / Mensalidades 420 960,23 sz |SubContratos 192 744,27

722728 Qutros Servicos 18 000,00 sz |Servicos Especializados 163 062,76
3 Variacao nos Inventarios da Producéo 0,00 szt |Trabalhos Especializados 92 655,75
7 Trabalhos Para a Propria Entidade 0,00f1 sz |Publicidade e Propaganda 14 882.00
7 Subsidios, Doacoes ¢ Legados a Exploracao 2 807 186,89 sz [Vigilancia e Seguranca 4 399,30
75t Subsidios Estado e Outras Ent. Pablicas 2777 766,27 s2: |Honorarios 18 076,55
7511 1SS, 1P 1991701,39 5225 |Comissdes 0.00
7512 Qutras Entidades Publicas 786 064,88 s25 | Conservacao e Reparacao 32 096,18
752 Subsidios de Quitras Entidades 29 420,62 s28  10utros 952,98
753 Donativos e Herancas 0,00 sz Materiais 25 985,73
754 Legados 0,00 sz {Ferramentas e Utensilios de Desgaste Rapido 21581.76
7 Reversdes 0,00 sz || ivros e Documentacao Técnica 0.00
761 De Depreciaces e Amortizacfes 0,00} s=s  [Material de Escritdrio 4 394,78
752 De Perdas Por Imparidade 0,008} s=  [Artigos para Oferta 0,00
753 De Provisoes 0,00} 1 szss238 {Qutros 9,19
783 De Provisoes Especificas 0,00 s« Energia e Fluidos 117 843,23
7 Ganhos Por Aumentos de Justo Valor 0,00 s | Eletricidade 61461.61
3 Outros Rendimentos e Ganhos 126 022,99 s22 | Combustiveis 32 754,36
781 Rendimentos Suplementares 0,00 523 |Agua 8 347.70
e Qutros Rendimentos e Ganhos 126 022,99 sz 1Qutros (Gas) 15 279,56

7831 Correcoes De Periodos Anteriores 0,00 s |Deslocacoes, Estadas e Transportes 26 827,39

7883 Imputacdo de Subsidios de Investimento 48 511,10 st 1Deslocacdes e Estadas 22 619,09

78827887 Rendimentos e Ganhos em Ativos 0,00 =22 | Transportes de Pessoal 4 208,30

7383 Qutros Nao Especificados 77 511,89 553 | Transportes de Mercadoria 0,00

79 Juros, dividendos e outros R. Similares 0,00 58 | Qutros 0,00
s | Servicos Diversos 112 002,91
st |Rendas e Alugueres 28 562,75
ezs2 | Comunicacao 18 470,82
528 | Sequros 16 950,64
s |Rovalties 0,00
sz 1Contencioso e Notoriado 467,11
s 1Despesas de Representacéo 0,00
s7 || impeza, Higiene e Conforto 44 455,91
sz [Qutros Servicos 3 095,68
s |Custos Com o Pessoal 2 598 304,66
s |Remuneragdes Dos Orgaos Sociais 0,00
s IRemuneracdes Certas 0,00
sz |RemuneragOes Adicionais 0,00
52 |Remuneracoes do Pessoal 2135 020,61
s2i 1Remuneracbes Certas 1963 791,07
ss2_ IRemuneracOes Adicionais 171 229,54
53 |Beneficios Pos-Emprego 0,00
531 1Qrgaos Sociais 0,00
sz |Pessoal 0,00
s¢  |Indemizacoes 0,00
s»1 10rgaos Sociais 0,00
suz  {Pessoal 0,00
53 {Encargos Sobre Remuneragoes 436 966,27
st 10rgaos Sociais 0,00
s:2  1Pessoal (Tsu) 436 966,27
s 1Sequros Acidentes Trabalho e Doencas 13 466,86
s |0rgaos Sociais 0,00
sz |Pessoal 13 466,86
s |Gastos de Acdo Social 0,00
s {0rgaos Sociais 0,00
e32 |Pessoal 0.00
s 1Qutros Gastos Com o Pessoal 12 850,92
sut 10rgaos Sociais 0,00
sz |Pessoal (Formacgao/Medicina/Fardamento) 12 850,92
s |Gastos de Depreciacdo e Amortizacio 102 117,63
st JPropriedades de Investimento 0,00
sz tAtivos Fixos Tangiveis 102 117,63
s Ativos Intangiveis 0,00
& [Perdas por Imparidade 0,00
st |De Dividas a Receber 0,00
s2 1De Inventarios 0,00

ssaess | Perdas em Qutros Ativos 0,00
s |Perdas Por Reducao de Justo Valor 0,00
s |Provisdes do Periodo 0,00
s |Qutros Gastos e Perdas 12 373,71
st |lmpostos 886,51
si2e87 | Qutros Gastos e Perdas em Ativos 0,09
=8 |Qutros Gastos e Perdas 1148711
sz 1CorrecOes De Periodos Anteriores 432,82
ss2 {Donativos 0,00
ss1  1Quotizactes 1611,14
sesssees | Quiros Gastos e Perdas 9443.15
s |Custos C/Apoios Fin. Concedidos a Assoc. ou 0,00
s |Gastos e Perdas de Financiamento 0 00
otal Ga :

Conta Previsional para o ano de 2025 n& Resultado Liquida: — 0,00



Custos com Pessoal

VALORES MENSAIS VALORES ANUAIS
[N : )
1 IREBY] 126.00 700,00 o0 10,74 Psicologa 14 1000 19407 16380 140 22440 1 5004 16 154 .84 123750 28 836 6
2 AE/CRI 249,00 42,0 0 35,0 8.5 Terapeuta dn Fala AEICRI 14 100.0 17486 546.0 18°032.0 4 (2114 24.42 123750 23 47150
3 570,62 84,00 0,00 5.0 10.9 Fisioterapeuta 14 170 5397 /64 4 16.156.48 3 602,89 11.48 866,75 20 7371
4 875,00 210 (1] 40.0 5171 A S Gerais > 5 anos 14 120 2 450 ﬁﬁ» [ 2 b4 6 bha 53 28 2475 3279
94 13 180,02 8.0 Hel [ (0310 /.
5 49,00 63,00 100,00 50 8,65 Assislente Social 14 [ 486 819 L 4{) q /05 Q4 7 05 PRV LTRSS
6 00,0 00 0,00 35,0 725 Psicologa 14 54 54 434 9 Pl PRYA > 77.06
7 CAFAP 00,00 0,00 0,00} 35 7.25 Pricologa CAFAP [ 14 54 0] 54 4342 0.20 230 201779
8 00 00 0,00 35 7.25 Ed. Social 14 54 [ 234 5.0 PRV 5 T
7 57100 0.001 40 5171 Aux. Serv. Germs 4 2 74 nd g 2 B 53 2 24750 307
— bh.a LWL 3700 LTS
9 T o808 126.00 T 3 BAT ] Assratunte oo T4 12 KEA0) ol KK 87505 1 VZYES
10 875.00 21,00 0 38 5.44] A Acdo Educativa 2] 100.0 12.250.00 203 1252 2 (926 86,41 PEYRS 16 639
1 1683,00 0.00 80,00 35 12,42 Fducadora 14 0.0 26 36 (), T.1Z 2748 6 12849 18963 2375 35 037
12 875,00 1 . 38 5441 A Acio Educativa 14 0.0 12 25 o3 12523 2192 86,41 VYRS 16639
13 875,00 3,00 0,00] 380 570 A Acdo Educativa 74 0 1925 819 13 069 2914 YRS 173711
14 875,00 3,00 00 38,0 5708 5y, Agao Educativa 6 242 315 2505 1247 4 Q 230, 7374
CRECHE 875,00 4,00 0,00 380 582] CRECHE| ' § 1; 82 gﬁzc 17 848 ;g?g %9 b2 ) g éj’ 1(7)( ?
15 75,00 3,00 0,00] 380 5701 Al Ago Educativa | T4 ? 5 8
16 1471.00 0.00 0.00 36,0 43 Ag. Ed. Familiar 14 20 5_3 20504 4 597 46 142 237.5 26 6
17 75,00 63,00 0.00 38,0 570§ A Acdo Educaliva 14 12 250 819 1 69 2914 39 [<10) PRV 77 7
8 75,00] 21,00 0,00] 40,0 5371 A s. Goras > 5 anos 1 875 875 1951 [ 8559 11645
75,00 42,00 0,00 0 529] i3 11375 50 11879 2 649,02 81.97 114977 15.759,09
19 375.00 .00 0.00 0.0 SO0l AS Gerais< b anos 14 12250 [0) 12250 VKN 03 1237 h 163037
1al) 4860 33 558 A 1038 35 123050 Qranl (
20 T 293,08 3 0 30.0 10, 44] _Terapeutadalala__| 74 100.0 18 15,02 EEESKI] 18 934 /2 4 22444 13065 14305 24 525 317
21 589,50 0,00 000175 777 Psicologa 7411000 8 253,00 [0 8 253.00 184047 56.95 12375 1156786
285871 12 35,0 931 Téc. Serv. Social 74 180 14401.74 139 571214 350381 T08.49 9900 20314 37
22 209,78 63 0 30.0 9,791 Terapeuta da Fala 14 16 936 819 [ 1550 30509 57 107 57 19357 .6 23 075.51
2 79.00 42 00 100,00] 35 05 Fisiotorapeuta 3 9432 29 40 0 526 2 34730 1263 7071 13 Q7
A P 79.00 63,00 100,00] 35,0 8,19 e id 5 Q74 315 o 7 989 178155 5512 53058 10 03
2 322,421 105 35,0 A1 1 oeupacional 6612 42 7 19681 4852 44199 g 74
322,421 126,00 0.00] 350 9,55 . 9 11901 100 12909 2.6/8.88 89.08 79554 16 27
25 179,00f 21,00 0,00 350 7,91 Psicologa 14 16 506 20 16779 37417 115.78 23750 21 99
26 22520] 4200 0 7.0 881 Psicologa 74 3152 54 369 824 25,52 237,50 5 65
27 563 00 0.00 000 175 7 421 Terpeuta da Fala 14 7 8827 7 88 757509 Y 3K] YA, 10 Y
120472 4042 (9 9 1 {).{) 1o/ bbd 3
28 1179 21 200,001 350 7.81 Assistente Social 74 16500 2L N IaTANe) 9574 60, 17 ] i /.5 LIS NAVA
29 75.00 21,00 215.75] 37,0 559 AL Acio Direta 4 220 273 U200 55435 466 20 072 581,19 2305 20 935 64
30 75,00 42,00 226,00] 370 5790 7). Acho Direta 74 2259 54 210 5 960 559,08 10,12 50487 23050 214615
M 7500] 21,00 0,00 40,0 5171 A 5 Gerais > 5 anos 6 225 10 5355 19437 6.95 2304 5303 73468
75 4z 00|40 529] g Q0 29 7294 1062656 3 3144 1071 999243
32 75,00 0,00 0 0.0 5.05] A.S. Geras < 5 anos 74 22D T2 25 213175 D 525.0 PR 682878
33 875,0C 0,00 76,30] 37,0 5.4 A5, Agao Direta 14 2.5 70 140718 3 126.06 96.7 9675 2375 9 046,05
34 75,00 0,00 2630|370 54 Al Acao Direta T4 225 1.08.7 407182 312606 96,7 56757 23D 46,05
5 750 21,00 30951 37,0 5591 4. Acdo Direta 2 0 1/ 2] 20 LY 20329 453,34 14,0 83,03 176.7 60,08
i LAR 75 42,00 30,951 37.0 572 : LAR 12 0 Q50 460 NISYANS 2 533.4 27949 6.4 509.84 10807 085,38
36 75,00 0 26,3 37 546 Al Agao Diteta 14 225 182 14 078.2 3 126.06 96.7 56757 2375 0 (46,05
a7 875 00, 26,7 37 540 Al Agag Direta 14 .0 s LLOR2 40782 120 96,7 56757 YRS 9.046,05
38 875,00] 126,00 30,00f 370 6,24 Al. Acdo Direta 74 17 245 1638 18200 [ 0 502, i 9 649,30 YRS 120607
39 75,00 ) 210.5 37.C 5,46 A Acho Direta 14 0.0 P 94 5197.0 3889 1 56757 2375 20 495 885
40 875,00 21 129,451 370 559 A Agao Direta T4 0.0 2 20 20 1817 4 3353 196,77 o8 58119 237,51 1944967
: 1570,62] 84,0 00} 350 10,91 Fisioterapeuta 1413 6 596.6 32 ) 69 15441 (.78 0.00 Y&V 887,33
41 875,00 42.0 226,00]__37.¢ 672 Ay Agao Direta 74 12 25 546 3104 T5 96 559.08 10,12 59461 VRS 2146157
42 1 100,00 0,0 (¢ 350 7. 251 Amimadora Cultural 14 540 { 5 434 2 00,20 0.00 PRYES 20 177.96
43 875,00 420 276,00 370 572 A Agio Direta 14 P 546 3104 59 0 559,08 10.1 504,87 2375 2146751
44 875.00 21 215 75 37.( 559 Ay Aciio Diroln 14 220 i 3020 5 4600 072 589 19 RV 2
242 063 2 %515 102 898/.8 209732 3
45 70,00 21,00 VALV K Bog AL Aguo Diteta Td VA x CHLTSNS) Thh/Hh 4,01 10749 D319 PRTRD PANSTA NG
46 875 42 228,508 371 5,72 A Acao Direta 74 225 Hd CSION] 5 995 () 566,87 110 294 81 PRV 21 504,50
47 75 21 129,451 37 559 A, Ago Dircta T4 i) 27 13173 43393 156,77 Q807 o311 XY 1944967
48 875 0 210,50 37 5,46 Al Acdo Direta 77 967 23155 19405 067 82,39 207 57 9723 16 22551
49 75 42 276,00 37 572 A). Acao Direta ] VALY ¥ 1164 596 Cs1o1e) 11012 294 81 RV 21 4674 51
50 7 21 i 37 559 Aj. Acao Direla 4 200 275 0 Y 77976 3647 58110 PRYER 1722003
51 75 [ 10,5 37 5406 A). Acdo Direta T4 225 VA 1519 2 388.9 1048 50757 YRS 204 [+
52 75 21 ? 37 5,589 Al Aco Direla 4 225 2L 1008, 4797 3186 98,0 28119 RY S 193 4
53 75 21 5|37 BRI A Acdo Dircla i 87 1300 1.005.9 224,33 4 4121 3.5 126712
RA 75 47 5] 37 5,72 : RA 3 137 o0 RIAY 3581 2 (28 04 O3 /] Dh2.32 149,11 84 3
54 875 2 537 59 Al Aciio Dire T VA P 1032 4 35 2201.45 99.0 28119 PRYAS 94
55 75 2 37 55 A Agho Dire 7d 225 YA 0 AL AV AK] 86,41 58119 RV 20
56 87 84 1434 37 5,98 Ay Agao Direta 14 2 oo TQ9 2 U0/ B o34 342296 T05.971 022,05 PRYRL £38.0
57 1179 6 2459 35 819} D Tec, 1.5 .Socml 74 6 o006 819 3447 0 0 /9.0 403117 1433 Q0 2300 26 7795
58 1100,0 0 00 35 7.251 Psicdlogo (A Contratar i R Q) U 7 700.C 37 53.1 0,00 618.7 10 088,98
59 875 2105 37 54 Al Acdo Dircla 14 225 paY o 197 388 104.8 56757 PRYRS 20 405 85
60 875 126,3 37 5.4 AL Acao Direta 14 i R4S 40182 120 0./ 50757 PRYAS 19046.05
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COMPARTICIPAGCOES DA SEGURANGA SOCIAL

CRECHE - Comparticipacéao 19 900,00
CRECHE - Complemento 42 921,53 275 659,15
CRECHE - Majoracgéo. Def. 2226,86
CACI - Lavradio 12 8 096,14
340 037,76
CACI - Barreiro 30 20 240,34
ER1 Lar Residencial 22 31 467,48
ER1 Lar Residencial 384 662,04
o 1 587,69
{Majoracao de vaga reservada)
SAD 28 9 640,19 115 682,28
Intervencgao Precoce 100 23 911,37 286 936,44
ER2 Residéncia Auténoma 1 5 7 016,75
ERS3 Residéncia Auténoma 2 5 7 016,75
336 804,00
ER4 Residéncia Auténoma 3 5 7 016,75
ERS5 Residéncia Autonoma 4 5 7 016,75
CAFAP: Pres. Familiar 81 9 531,14
CAFAP: Ponto Encontro 81 2 862,31 188 163,72
CAFAP: Reunificagdo Fam. 81 3 286,86
APARTAMENTOS 11 5313,00 63 756,00

Valores em euros

n's



COMPARTICIPACOES DE OUTRAS ENTIDADES

Projetos CEl+ e Estégios 10 629,65
IEFP  |GIP (Animador + despesas funcionamento) 13 996,80
Apoio a contratagéo - Informatico (T. Certo) 479417

Valores em euros

MfNISTERIO DA EDUCAGAO (AE - Apoio as Escolas / CRI) 55 070,00
CAMARA MUNICIPAL DO BARREIRO (RSI: 923 Processos Familiares) R. Humanos 44 491,99
CAMARA MUNICIPAL DO BARREIRO (RSI: 923 Processos Familiares) Funcionamento 5 365,00
CAMARA MUNICIPAL DO BARREIRO (PROJ 1) 75 200,00
CAMARA MUNICIPAL DO BARREIRO (PROJ 2) , 57 511,00

Valores em euros

n’'s



OUTROS RENDIMENTOS NAO ESPECIFICADOS

DONATIVOS (Dinheiro + Consignagao) 48 426,38

DONATIVOS (Espécie) 9 538,01

OUTROS B ey "% |CAMPANHA PIRILAMPO 7 547,50
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 0,00

INR 12 000,00

Vendas (Livros, peas artesanais dos utentes e merchandising) {(Conta 71) 2 953,00
QUOTAS (auxiiares « ereTivos) (Conta 722) 1 500,00 18 000,00
CRECHE 0,00 0,00

CACI Lavradio 4 031,33 46 360,30

CACI Barreiro 7642,78 87 891,97

Lar Residencial 12 339,43 148 073,16

SAD 7 046,92 84 563,04

intervencao Precoce 0,00

MENSALIDADES Residéncias Auténomas 1 842,25 10 107,00
(conta 72D Residéncias Autonomas 2 992,32 11 907,84
Residéncias Autonomas 3 894,39 10732,68

Residéncias Autdnomas 4 949,40 11 392,80

CAFAP 0,00

APARTAMENTOS 827,62 9931,44

CRI 0,00

RSI 0,00

Valores em euros



GASTOS DE DESPESAS DE FUNCIONAMENTO

61 Custo Mercadorias € Matérias Consumidas 0,00 0,00 0,00 0,00
62 Farnecimentos e Servigos Externos 432 469,54 648 704,31 13622,79 662 327,10
621 SubContratos 125 853,26 188779,89 3364,38 192 744,27
622 Servicos Especializados 106 472,58 159 708,87 3353,89 163 062,76
6221 Tr. Especializados 60 500,00 90 750,00 1905,75 92 655,75
6222 Publicidade e Propaganda 9717,27 14 575,91 306,09 14 882,00
6223 Vigildncia e Seguranga 2872,54 4308,81 90,49 4 399,30
6224 Honorérios 11 803,17 17 704,76 371,80 18 076,55
6225 Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
6226 Conservagdo e Reparagdo 20957,35 31436,03 660,16 32 096,18
6228 Outros 622,25 933,38 19,60 952,98
623 Materiais 16 967,50 25 451,25 534,48 25 985,73
6231 Ferramentas e Utensilios de Desgaste Répido 14 091,91 21137,87 443,90 21581,76
6232 Livros e Documentacio Técnica 0,00 0,00 0,00 0,00
6233 Material de Escritdrio 2 869,59 4304,39 90,39, 4.394,78
6234 Artigos para Oferta 0,00 0,00 0,00 0,00
6235/6238 |Outros 6,00 9,00 0,19 9,19
624 Energia e Fluidos 76 946,28 115 419,42 2 423,81 117 843,23
6241 Eletricidade 40 131,64 60 197,46 1264,15 61 461,61
6242 Combustiveis 21387,11 32 080,67 673,69 32 754,36
6243 Agua 5 450,67 8176,01 171,70, 8 347,70
6248 Outros (Gés) 9 976,86 14 965,29 314,27, 15 279,56
625 Deslocagdes, Estadas e Transportes 17 517,07 26 275,61 551,79 26 827,39
6251 DeslocagGes e Estadas 14 769,24 22 153,86 465,23 22 619,09
6252 Transportes de Pessoal 2747,83 4121,75 86,56 4 208,30
6253 Transportes de Mercadoria 0,00 0,00 0,00 0,00
6258 Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
626 Servigos Diversos 73132,82 109 699,23 2 303,68' 412 002,91
6261 Rendas e Alugueres 18 650,18 27975,27 587,48' 28 562,75
6262 Comunicacio 12 060,61 18 090,92 379,91 18 470,82
6263 Seguros 11 068,00 16 602,00 348,64 16 950,64
6264 Rovyalties 0,00 0,00 0,00, 0,00
6265 Contencioso e Notoriado 305,00 457,50 9,61 467,11
6266 Despesas de Representagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
6267 Limpeza, Higiene e Conforto 29027,69 43 541,54 914,37 44 455,91
6268/6269 |Outros Servicos 2021,34 3032,01 63,67 3 095,68
66 Perdas Por Redugdo de Justo Valor 0,00 0,00 0,00 0,00
67 ProvisSes Do Periodo 0,00 0,00 0,00 0,00
68 Outros Gastos e Perdas 8079,47 12119,21 254,50 12 373,71
681 Impostos 578,85 868,28 18,23 886,51
682/687  |Outros Gastos e Perdas em Ativos 0,06 0,09 0,00 0,09
688 Outros Gastos e Perdas 7 500,56 11250,84 236,27 11 487,11
6881 Corre¢des de Periodos Anteriores 282,61 423,92 8,90 432,82
6882 Donativos 0,00 0,00 0,00 0,00
6883 Quotiza¢des (udipss + humanitas) 1052,00 1578,00 33,14 1611,14
6884/6888 |Outros Gastos e Perdas 6 165,95 9248,93 194,23 9 443,15
689 Custos C/Apoios Fin. Concedidos a Ass. ou Utentes 0,00 0,00 0,00 0,00

n-s

Valores em euros



63

OUTROS CUSTOS COM PESSOAL

4 KMED (N.° trab x 28,00€) 112,00

CRECHE 9 Fardamento e Outros 135,00
10 Formacéo Profiss. 1 009,20

2 KMED (N.° frab x 28,00€) 56,00

AE/CRI 0 Fardamento e Outros 0,00
3 Formacao Profissional 302,76

7 KMED (N.° trab x 28,00€) 196,00

CACI 11 Fardamento e Outros 165,00
11 Formacéao Profissional 1110,12

9 KMED (N.° trab x 28,00€) 252,00

Lar Residencial 9 Fardamento (AAD + AuxSG) 135,00
15 Formacao Profissional 1513,80

5 KMED (N.° trab x 28,00€) 140,00

SAD 7 Fardamento e Outros 105,00

7 Formagéao Profissional 706,44

5 KMED (N.° trab x 28,00€) 140,00

Interv. Precoce 0 Fardamento e Outros 0,00
9 Formagcéao Profissional 908,28

10 KMED (N.° trab x 28,00€) 280,00

4 Residéncias Auténomas 18 Fardamento e Outros 270,00
18 Formagéo Profissional 1 816,56

2 KMED {N.° trab x 28,00€) 56,00

CAFAP 0 Fardamento e Outros 0,00
4 Formagéao Profissional 403,68

16 KMED (N.° trab x 28,00€) 448,00

RSI 0 Fardamento e Outros 0,00
18 Formacgao Profissional 1816,56

2 KMED (N.° trab x 28,00€) 56,00

APART. 0 Fardamento e Outros 0,00
2 Formagéo Profissional 201,84

2 KMED (N.° trab x 28,00€) 56,00

PROJ1 0 Fardamento e Outros 0,00
2 Formacao Profissional 201,84

2 KMED (N.° trab x 28,00€) 56,00

PROJ 2 0 Fardamento e Outros 0,00
2 Formagao Profissional 201,84

KMED
FARDAMENTO
F. PROFISSIONAL

Valores em euros

nos

1848,00
810,00
10 192,92
12 850,92



INVESTIMENTC

| Ativos Intangiveis 0,00
Bens dominio publico 0,00
Goodwill 0,00
Projetos de desenvolvimento 0,00
Programas de Computador 0,00
Propriedade Industrial 0,00
Outros Ativos intangiveis 0,00

Ativos Fixos Tangiveis 73 655,00
Bens dominio publico 0,00
Bens do Patriménio Histérico e Cultural 0,00
Terrenos e Recursos Naturais 0,00
Edificios e Outras Construgdes 0,00
Equipamento Basico 0,00
Equipamento de Transporte 0,00
Equipamento Administrativo 0,00
Equipamentos Biolégicos 0,00
r(\::(t),l;l’(;jvlraa’((;\;)oi)er);(:)s tangiveis (LAR: Paineis Fotovoltaicos e Sala Bem Estar / 73 655.00

Propriedades de Investimento 0,00

Investimentos Financeiros 0,00

Outros ativos Financeiros 0,00

Novas aquisigdes 0,00

Adiantamentos 0,00

Trabalhos propria Entidade 0,00

Transferéncia para Imobilizado pela conclus&o obra 0,00

Outros ativos Financeiros 0,00

Outros passivos Financeiros

Valores em euros

n’s



NOS-ASSOCIACAO DE PAIS E TECNICOS PARA A INTEGRACAO DO DEFICIENTE 2

Memoéria Justificativa

Conta Previsional para 2025

Respostas Sociais/ n? utentes e/ou familias:
e Creche: 42
e Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental: 81 familias
e Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo - Lavradio: 12
e Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo — Barreiro: 30
e Intervencdo Precoce: 100
e lar Residencial: 22
e Protocolo Rendimento Social de Insercdo: 923 familias
e Residéncia Auténoma 1: 5
e Residéncia Auténoma 2: 5
e Residéncia Autdbnoma 3: 5
e Residéncia Auténoma 4: 5
e Servico de Apoio Domicilidrio: 28
e CRI- Centro de Recursos para a Inclusdo: 64
e Apartamentos Partilhados: 11
e Qutros Projetos: Gabinete de Inser¢do Profissional, INR, Gabinete de Intervengdo

Comunitaria e Projeto “Abraga a Cidade”

GASTOS

3.375.123,10€ (valores em Euros)
No célculo dos custos gerais, na maioria das rubricas, foram considerados os valores reais apurados
até agosto de 2024, extrapolados para dezembro de 2024 e depois aplicada a taxa de inflagdo prevista

de 2,1%, para todos os servicos da Nds- Associacdo de Pais e Técnicos para a Integracdo do Deficiente.

62 Fornecimentos e Servigos Externos: 662.327,27€, explicado pelas seguintes subrubricas:
621 Subcontratos: 192.744.27€ (valor referente ao servico de fornecimento de refeicdes)

622 Servicos Especializados: 163.062,76€



NOS-ASSOCIACAO DE PAIS E TECNICOS PARA A INTEGRACAO DO DEFICIENTE

6221

(custos com servigos juridico, de contabilidade, assisténcia de Ar Condicionado, Contrato Seguranca contra incéndios,

Trabathos Especializados: 92.655,75€

Servigo de Auditoria, etc.)

6222
6223
6224
6226

Publicidade e Propaganda: 14.882,00€
Vigilancia e Seguranca: 4.399.30€
Honordérios: 18 076,55€

Conservagdo e Reparagdo: 32 096,18€

(previsdo de reparagdo e conservacio de edificios, espagos exteriores, equipamentos e frota automével da Nés)

6228

Outros (servicos bancarios): 952,98€

623 Materiais: 25 985,73€

6231
6232
6233
6234

Ferramentas e Utensilios de Desgaste Rapido: 21 581,76€
Livros e Documentagdo Técnica: 0,00€

Material de Escritdrio: 4 394,78€

Artigos para oferta: 0,00€

6235/6238 Outros: 9,19€
624 Energia e Fluidos: 117 843,23€

6241
6242
6243
6248

Eletricidade: 61 461,61€
Combustiveis: 32 754,36€
Agua: 8 347,70¢

Outros (gas): 15 279,56€

625 Deslocagbes, Estadas e Transportes: 26 827,39€

(deslocagdo em servigo de trabalhadores em viatura prépria, no dmbito de passeios, visitas, etc.)

6251
6252

DeslocagGes e Estadas: 22 619,09€
Transporte de Pessoal: 4 208,30€

626 Servigos Diversos: 112 002,91€

6261
6262
6263
6265
6266
6267
6268

Rendas e Alugueres (Equip. de impressio, Apartamentos): 28 562,75€
Comunicagdo: 18 470,82€

Seguros: 16 950,64€

Contencioso e Notariado: 467,11€

Despesas de Representac¢do: 0,00€

Limpeza, Higiene e Conforto: 44 455,91€

Outros Servicos: 3 095,68€

63 Custos Com o Pessoal: 2 598 304,66€
632 Remunerag¢des do Pessoal: 2 135 020,61€

6321

RemuneragOes Certas: 1 963 791,07€

(venc.base + diuturnidades + Sub.turnos + Sub. Coordenacio)



64

68

71
72

75

78

NOS-ASSOCIACAO DE PAIS E TECNICOS PARA A INTEGRACAO DO DEFICIENTE CQ

6322 Remuneragbes Adicionais (sub. Refeicio + abono para falhas + feriados): 171 229,54€
635 Encargos Sobre Remuneracgées: 436 966,27€
6352  Pessoal [Taxa Social Unica (22,3%)]: 436 966,27€
636 Seguros Acidentes Trabalho e Doencas Profissionais: 13 466,86€
6362 Pessoal: 13 466,86€
638 Outros Gastos Com o Pessoal: 12 850,92€
6382  Pessoal (inclui Formagdo, fardamento e medicina no trabatho): 12.850,92€
Gastos de Depreciagdo e Amortizacio: 102 117,63€
642 Ativos Fixos Tangiveis: 102 117,63€
(inclui amortizagdes de terrenos, edificios e de equipamentos vérios)
Outros Gastos e Perdas: 12 373,71€
681 Impostos: 886,51€

688 Outros Gastos e Perdas: 11 487,11€ (Quotizagdes Humanitas e campanha Pirilampo Magico)

RENDIMENTOS
3375 123,10€ (valores em Euros)

Vendas: 2 953,00€ (produtos de merchandising, pegas realizadas por utentes e livros)
PrestacOes Servi;os: 438 960,23€
721 Quotas dos Utilizadores (Mensalidades): 420 960,23€
722/728 Outros Servicos (Quotizagdes socios auxiliares e efetivos, e.0.): 18.000,00€
Subsidios, Doagdes E Legados A Exploragdo: 2 807 186,89€
751 Subsidios Estado e Qutras Entidades Publicas: 2 777 766,27€
7511 ISS, IP (seguranca Social): 1 991 701,39€
7512 OQutras Entidades Publicas (vinistério da Educagio, entre outros): 786 064,88€
752 Subsidios de Outras Entidades (ierp): 29 420,62€
Outros Rendimentos e Ganhos: 126 022,99€
781 Rendimentos Suplementares: 0,00€
788 Outros Rendimentos e Ganhos: 126 022,99€

7883 Imputagdo de Subsidios De Investimento: 48 511,10€

7882/7887 Rendimentos e Ganhos em Ativos: 0,00€

7888  Outros N&o Especificados = 77 511,89€ (Donativos em dinheiro de anénimos, empresas e
particulares + Consignagio de IRS: 48.426,38€, em espécie da NOS- Comunicagdes e outros: 9.538,01€, INR =12.000€, +

Campanha Pirilampo Mégico= 7547,50¢€)
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